Skierniewice, dnia 04.11.2014 .
MIEJSKI ZAKEAD KOMUNIKACJI Sp.zo.o.
Ul. Czerwona 7
96-100 Skierniewice
( Zamawiajacy )

Nr postepowania: MZK.05.P.2014

publikacja ogtoszenia w BZP pod numerem: 219449 - 2014; data zamieszczenia: 16.10.2014r.,
na stronie internetowej Zamawiajgcego www.mzkskierniewice.pl i na tablicy ogtoszen w siedzibie
Zamawiajgcego.

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA NR 2 (SIWZ)

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ustugi p.n.:

»PROGRAM KOMPLEKSOWEJ OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ MAJATKU I
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ DLA MIEJSKIEGO ZAKLADU KOMUNIKACJI SPOLKA Z O.0.
W SKIERNIEWICACH NA LATA 2015 - 2016”

Do siedziby Zamawiajgcego wptynety zapytania, na ktére Zamawiajgcy udziela nastepujgcych
odpowiedzi:

Pytanie nr 1:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ przesuniecia terminu sktadania ofert z 27.10.2014 r. na
10.11.2014 r.

Odpowiedz :
Zamawiajacy wyrazit zgode na przesuniecie terminu sktadania ofert do dnia 19.11.2014
g0dz.10:00.

Pytanie nr 2:

Czy mienie bedgce przedmiotem ubezpieczenia lub pozostajgce w zwigzku z ubezpieczeniem
odpowiedzialno$ci cywilnej jest zabezpieczone w sposéb przewidziany obowigzujgcymi przepisami
aktow prawnych w zakresie ochrony przeciwpozarowej, w szczegolnosci:

a) ustawg o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178 poz. 1380 z p6zn. zm.);

b) ustawg w sprawie warunkéw technicznych, jakimi powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie
(Dz. U. z 2002 r. Nr 75 poz. 690 z p6zn. zm.);

c) rozporzgdzeniem w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkow, innych obiektéw budowlanych i
terenow (Dz. U. 22010 r. Nr 109 poz. 719 z p6zn. zm.)?

Odpowiedz :

Mienie bedace przedmiotem ubezpieczenia lub pozostajace w zwigzku z ubezpieczeniem
odpowiedzialnosci cywilnej jest zabezpieczone w sposéb przewidziany obowigzujgcymi
przepisami aktow prawnych w zakresie ochrony przeciwpozarowej.

Pytanie nr 3:
Czy w ramach wykazanych w SIWZ lokalizacji sg obiekty budowlane, w ktérych konstrukcji wystepujg
plyty warstwowe z palnym wypetnieniem (styropian, pianka PE)?

Odpowiedz :
Nie wystepuja obiekty budowlane, w ktérych konstrukcji wystepuja ptyty warstwowe z palnym
wypetnieniem (styropian, pianka PE).

Pytanie nr 4:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ ubezpieczenia mienia wskazanego w pkt. 2,3,4 w ramach
pkt. 1 tj. mienia od wszystkich ryzyk.
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Odpowiedz:
Tak, do wysokosci wskazanych limitéw w systemie I-szego ryzyka.

Pytanie nr 5:

Czy Zamawiajgcy przewiduje, iz integralng czescig umowy zawartej na podstawie przedmiotowego
SIWZ bedg obowigzujgce u Wykonawcy Ogdlne Warunki Ubezpieczenia (O.W.U), w zakresie
poszczegolnych ryzyk (przedmiotu zamoéwienia), ktére bedg precyzowaty kwestie nieuregulowane w
SIWZ.

Odpowiedz.
Tak, do kwestii nieuregulowanych w niniejszym SIWZ, zastosowanie maja Ogélne Warunki
Ubezpieczenia Wykonawcy.

Pytanie nr 6:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ lustracji wybranych lokalizacji majgcych wg. Wykonawcy
wplyw na ocene ryzyka?

Odpowiedz.
Tak, za uprzednim terminem uzgodnienia lustracji z Zamawiajacym.

Pytanie nr 7:
W odniesieniu do pkt. 8 STAWKI TARYFOWE DLA CZESCI 01, 02 Zatgcznika nr 1 zwracamy sie z
prosbg o dopisanie, iz zapisy w/w pkt. nie dotyczg OC i limitow na | ryzyko.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na dopisanie do pkt.8 zapisu : zapisy w/w pkt. nie dotycza OC,
brak zgody na zapis dotyczy limitbw na I|-sze ryzyko. Zamawiajgcy stosowny zapis w
przedmiotowej kwestii zamiescit w Klauzuli Warunkoéw i taryf w Czesci 01.

Pytanie nr 8:
W odniesieniu do zapisow pkt. 9 zigcznika nr 1:W trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej w
przypadku zwigkszenia sie wartoSci mienia w wyniku ich nabycia, przeszacowania wartoSci, remontu,
modernizacji itp., zwiekszenia sumy gwarancyjnej lub odtworzenia limitow zastosowanie bedg miaty
takie same stawki
i warunki jak zaproponowane przez wykonawce w ztozonej ofercie i podpisanej umowie.

zwracamy sie z pro$bg o dopisanie, iz zapisy w/w pkt. nie dotyczg OC i limitéw na I ryzyko.

Odpowiedz:
Tak ,,Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie dodatkowego zapisu ale wylgcznie o
tresci:” iz zapisy w/w pkt. nie dotyczag OC”.

Pytanie nr 9:
W odniesieniu do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk prosimy o
wykreSlenie zapisu: zaleganie $niegu.

Odpowiedz:
Brak zgody Zamawiajgcego na wykreslenie zapisu - zaleganie $niegu.

Pytanie nr 10:

W odniesieniu do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk prosimy o
dopisanie:

Ubezpieczyciel nie odpowiada za dziatania $niegu, lodu, gradu lub deszczu, jezeli do powstania
szkody doszto na skutek ztego stanu technicznego dachu lub innych elementéw budynku lub
niezabezpieczenia otworéw dachowych, okiennych lub drzwiowych — o ile obowiazek ich konserwacji
lub zabezpieczenia nalezat do Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, chyba ze niedopetnienie tego
obowigzku nie miato wplywu na powstanie szkody, wytgczenie to nie dotyczy szkéd w mieniu
znajdujgcym sie w pomieszczeniach najetych, jezeli do obowigzkéw Ubezpieczajgcego Iub
Ubezpieczonego nie nalezato dbanie o stan techniczny lub dokonywanie zabezpieczen, o ktorych
mowa powyzej, i jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony do dnia powstania szkody nie wiedziat o



istniejgcych zaniedbaniach w tym zakresie lub tez o nich wiedziat i posiada dowody, ze wzywat
wynajmujgcego do ich usuniecia;

Odpowiedz:
Brak zgody Zamawiajgcego na dopisanie do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia mienia
od wszystkich ryzyk tresci wskazanej przez Wykonawce.

Pytanie nr 11:

W odniesieniu do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk prosimy o
dopisanie do pkt. 1.2: ...Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy kazdej lokalizacji, zgtoszonej do
ubezpieczenia w ramach niniejszego postepowania przetargowego.

Odpowiedz:

Zgoda Zamawiajgcego na dopisanie do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia mienia od
wszystkich ryzyk do pkt. 1.2: ,Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy kazdej lokalizacji, zgtoszonej
do ubezpieczenia w ramach niniejszego postepowania przetargowego”.

Pytanie nr 12:

W odniesieniu do przedmiotu ubezpieczenia zgtaszanego do ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia
mienia od wszystkich ryzyk prosimy o zmiane systemy ubezpieczenia urzgdzen i wyposazenia
zewnetrznego z | ryzyka na sumy stafte.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zmiany dotyczacej systemu ubezpieczenia
urzadzen i wyposazenia zewnetrznego z | ryzyka na sumy state.

Pytanie nr 13:

W odniesieniu do przedmiotu ubezpieczenia zgtaszanego do ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia
mienia od wszystkich ryzyk prosimy o zmiane systemy ubezpieczenia mienia pracowniczego z sum
statych na z | ryzyko.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zmiany dotyczacej systemu ubezpieczenia
mienia pracowniczego z sum statych na z | ryzyko.

Pytanie nr 14:
W odniesieniu do przedmiotu ubezpieczenia zgtaszanego do ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia
mienia od wszystkich ryzyk prosimy o wykres$lenie prewencyjnej sumy ubezpieczenia.

Odpowiedz:
Brak zgody Zamawiajacego na wykreslenie prewencyjnej sumy ubezpieczenia.

Pytanie nr 15:

W odniesieniu do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia mienia od kradziezy z wlamaniem i
rabunku prosimy o dopisanie do pkt. 1.2: ...Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy kazdej lokalizacji,
zgtoszonej do ubezpieczenia w ramach niniejszego postepowania przetargowego.

Odpowiedz:

Zgoda Zamawiajgcego na dopisanie do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia mienia od
kradziezy z wltamaniem i rabunku do pkt. 1.2: ,Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy kazdej
lokalizacji, zgtoszonej do ubezpieczenia w ramach niniejszego postepowania przetargowego”.

Pytanie nr 16:
Prosimy o informacje w jaki sposéb jest zabezpieczona gotéwka i bilety w kasie i lokalu, stacji paliw
oraz w trakcie transportu, szczegolnie w Srodkach komunikacji miejskiej.

Odpowiedz:

Gotéwka i bilety przechowywane sg w kasie pancernej w siedzibie Zamawiajacego, na stacji
paliw w kasie fiskalnej ,ktéra jest przewozona pojazdem osobowym przez pracownika do
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siedziby Zamawiajacego lub przenoszona w teczce na terenie siedziby / jedna Stacja paliw
znajduje sie w odlegtosci 20m od budynku biurowego Zamawiajacego/ , w autobusach bilety i
gotowka jest przewozona w przenosnych kasetach metalowych.

Pytanie nr 17:
W odniesieniu do ubezpieczenia szyb i innych przedmiotéw szklanych od sttuczenia, porysowania
prosimy o wykre$lenie z zakresu ubezpieczenia porysowania.

Odpowiedz:
Zgoda na usuniecie z zakresu ubezpieczenia ryzyka porysowania szyb.

Pytanie nr 18:

W odniesieniu do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia szyb i innych przedmiotéw szklanych od
sttuczenia prosimy o dopisanie do pkt. 4.2: ...Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy kazdej lokalizacji,
zgtoszonej do ubezpieczenia w ramach niniejszego postepowania przetargowego.

Odpowiedz:
Zgoda Zamawiajacego na dopisanie do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia szyb i
innych przedmiotéw szklanych od stluczenia prosimy o dopisanie do pkt. 4.2: ,,...Ochrona

ubezpieczeniowa dotyczy kazdej lokalizacji, zgtoszonej do ubezpieczenia w ramach niniejszego
postepowania przetargowego”.

Pytanie nr 19:

W odhniesieniu do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia sprzetu elektronicznego od wszystkich
ryzyk prosimy o dopisanie do pkt. 5.3: ...Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy kazdej lokalizacji,
zgtoszonej do ubezpieczenia w ramach niniejszego postepowania przetargowego.

Odpowiedz:
Zgoda Zamawiajacego na dopisanie do zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego od wszystkich ryzyk prosimy o dopisanie do pkt. 5.3: ...Ochrona

ubezpieczeniowa dotyczy kazdej lokalizacji, zgtoszonej do ubezpieczenia w ramach niniejszego
postepowania przetargowego.

Pytanie nr 20:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wykres$lenia klauzuli reprezentantéw w ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej, a w pozostatych ryzykach przeniesieniu jej do klauzul fakultatywnych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli reprezentantéw, ani tez przeniesienia
jej do klauzul fakultatywnych.

Pytanie nr 21:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wykreslenia klauzuli skutkéw opaddw lub naporu $niegu?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli skutkéw opadéw lub naporu $niegu.

Pytanie nr 22:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$c wykreslenia klauzuli ubezpieczenia szk6d powstafych w
wyniku pekania mrozowego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli ubezpieczenia szkéd powstalych w
wyniku pekania mrozowego.

Pytanie nr 23:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wykreslenia klauzuli zalaniowej?



Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli zalaniowej.

Pytanie nr 24:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wykreslenia klauzuli ubezpieczenia szkéd powstatych w
wyniku pekania mrozowego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli ubezpieczenia szkéd powstalych w
wyniku pekania mrozowego.

Pytanie nr 25:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$c wykreslenia klauzuli dodatkowych sum ubezpieczenia dla
kosztéw naprawy uszkodzonych systemow i elementéw zabezpieczajgcych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli dodatkowych sum ubezpieczenia dla
kosztéw naprawy uszkodzonych systemoéw i elementéw zabezpieczajacych.

Pytanie nr 26:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wykreslenia klauzuli likwidacyjnej dotyczgcej Srodkéw
trwatych oraz klauzuli likwidacyjnej w sprzecie elektronicznym?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli likwidacyjnej dotyczacej srodkow
trwalych oraz klauzuli likwidacyjnej w sprzecie elektronicznym.

Pytanie nr 27:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwoSc¢ wykreslenia klauzuli Klauzula zabezpieczen
przeciwpozarowych i przeciwkradziezowych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli zabezpieczen przeciwpozarowych i
przeciwkradziezowych.

Pytanie nr 28:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wykres$lenia klauzuli Klauzula automatycznego odtworzenia
limitow?

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie klauzuli automatycznego odtworzenia limitéw.

Pytanie nr 29:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wykres$lenia klauzuli?

Odpowiedz:
Wykonawca nie wskazal jakiej klauzuli ma dotyczyé wykreslenie.

Pytanie nr 30:

W odniesieniu do klauzuli zgtaszania szkdd prosimy o zmiane terminu zgtoszenia szkody z 7 dni na 3
dni.

Odpowiedz:

Brak zgody na skrocenie terminu zgtaszania szkod.

Pytanie nr 31:
W odniesieniu do klauzul rozszerzajgcych zakres odpowiedzialnos$ci cywilnej zwracamy sie z prosbg o
przeniesienie ich do zakresu fakultatywnego.



5)

1)

Odpowiedz:
Brak zgody na przeniesienie klauzul rozszerzajacych zakres odpowiedzialnosci cywilnej do
zakresu fakultatywnego.

Pytanie nr 32:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zastgpienia klauzul obligatoryjnych klauzulami stosowanymi
przez Wykonawce:

Klauzula przepiecia
na klauzule

KLAUZULA UBEZPIECZENIA SZKOD POWSTALYCH W WYNIKU PRZEPIECIA

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogoélnych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowierr umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze :

Ubezpieczyciel obejmuje ochrong ubezpieczeniowg szkody powstate w wyniku przepiecia
spowodowane zaréwno wytadowaniem atmosferycznym, jak i powstate wskutek innych niezaleznych
od Ubezpieczonego przyczyn zewnetrznych.

2) Przez przepiecie nalezy rozumiec¢ krotkotrwaty (impulsowy) wzrost napiecia przekraczajgcy

maksymalne dopuszczalne napiecie robocze lub indukcyjne wzbudzenie sie niszczgcych sit
elektromagnetycznych w obwodach elektrycznych.

3) W/w zdarzenia losowe pozostajg objete ochrong ubezpieczeniowg pod warunkiem odpowiedniego do

4)

a)

b)

zagrozenia zabezpieczenia mienia poprzez zainstalowanie ogranicznikbw przepiecia (odgromniki,
ochronniki, warystory, filtry).

Z ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sg szkody, ktérych przyczyng byty zjawiska wewnetrzne
wynikte ze stanéw awaryjnych lub normalnej pracy instalacji, osprzetu, maszyn i urzgdzen
Ubezpieczonego (zwarcia, przecigzenia, indukcje impulséw napieciowych, itp.) a ponadto szkody
powstafte w zabezpieczeniach przepigciowych reagujgcych na przepiecia
zewnetrzne.

Limit odpowiedzialnoSci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi: 100.000zt

Klauzule dewastacji
na klauzule

KLAUZULA DEWASTACJI / WANDALIZMU

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogoéinych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowienn umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze Ubezpieczyciel obejmuje
ochrong ubezpieczeniowg szkody powstate wskutek dewastacji/wandalizmu, za ktére uwaza sie
rozmysine zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia, spowodowane przez osoby trzecie.
Ochrona ubezpieczeniowa nie dotyczy obiektéw opuszczonych i niewykorzystywanych przez okres
dtuzszy niz 30 dni.

Limit odpowiedzialno$ci: 20.000.zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, z
podlimitem: 4000 zt dla szkéd powstatych wskutek pomalowania (w tym graffiti).

Klauzula automatycznego pokrycia
na klauzule

KLAUZULA AUTOMATYCZNEGO UBEZPIECZENIA NOWEGO MIENIA

Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowieri ogélnych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowiert umowy ubezpieczenia, ustala sie, Ze:

nowo nabyte Srodki trwate spetniajgce warunki objecia ubezpieczeniem zgodnie z umowag
ubezpieczenia,

wzrost warto$ci przedmiotu ubezpieczenia stanowigcego S$rodki trwafe - wskutek dokonanych
inwestycji ,

zostajg objete automatyczng ochrong ubezpieczeniowg w zakresie i na zasadach okresSlonych w
umowie ubezpieczenia, od chwili objecia ich w posiadanie przez Ubezpieczonego a w przypadku
wzrostu Srodkow frwatych w skutek dokonanych inwestycji od chwili ukonczenia prac
modernizacyjnych (inwestycji). Automatyczna ochrona ubezpieczeniowa odnosi sie wytgcznie do



miejsc ubezpieczenia wskazanych w umowie ubezpieczenia. Objecie w posiadanie nowych $rodkéw
trwatych przez Ubezpieczonego lub wzrost warto$ci $rodkéw trwafych powinno byc¢ potwierdzone
dokumentem np. fakturg zakupu lub protokotem zdawczo — odbiorczym. Ochrong ubezpieczeniowg
nie jest objete mienie podczas zatadunku, transportu, roztadunku oraz prac budowlano-montazowych
(w tym préb i testow).

Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony zobowigzany jest zgtosi¢ zwiekszenie sumy ubezpieczenia w
terminie do 20 dni po zakonczeniu kazdego pétrocza okresu ubezpieczenia / okresu ubezpieczenia™.
Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w stosunku do automatycznie ubezpieczonego na mocy niniejszej
klauzuli mienia ograniczona jest do wysokosci (do wyboru)

10% wartoSci tgcznej sumy ubezpieczenia

Nowo nabyte Srodki trwate oraz inwestycje, ktérych tgczna suma ubezpieczenia przekracza przyjety w
klauzuli limit, mogg by¢ ubezpieczone na zasadach okreSlonych w o0gdélnych warunkach
ubezpieczenia.

Doptata sktadki wynikajgcej z rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej nastepuje na nastepujgcych
zasadach: Ubezpieczajgcy jest zobowigzany zapfaci¢ sktadke za okres Swiadczonej ochrony
ubezpieczeniowej w terminie 30 dni po zakoriczeniu kazdego okresu ubezpieczenia . Sktadka bedzie
naliczona od wzrostu sumy ubezpieczenia w danym okresie rocznym i 50% wysokoS$ci stawki roczney.
W przypadku, gdy w okresie ubezpieczenia suma ubezpieczenia mienia ulegnie zmniejszeniu wskutek
Jjego zbycia, rozbibérki bgdz zeztomowania, Ubezpieczyciel dokona rozliczenia sktadki na zasadach
okreslonych w ust. 5.

Klauzula kradziezy zwykiej
na klauzule

Klauzula wigczenia do zakresu ochrony ryzyka kradziezy zwyktej:

Z zachowaniem postanowien ogélnych warunkéw ubezpieczenia/warunkéw umowy ubezpieczenia
dotyczgcych odpowiedzialnosSci za szkody fizyczne w mieniu ubezpieczonym na podstawie tychze
warunkow, ustala sie ze:

W ramach niniejszej polisy rozszerza sie zakres ochrony ubezpieczeniowej o ryzyko ,kradziezy
zwyktej” ubezpieczonych przedmiotéw w czasie, kiedy znajdujg sie w miejscu ubezpieczenia (ryzyko
nie dotyczy mienia wynoszonego na zewnatrz tych lokalizacji). Dla potrzeb niniejszej klauzuli kradziez
zwykia rozumiana jest jako nie pozostawiajgcy widocznych Sladéw wtamania zab6r mienia w celu jego
przywtaszczenia.

W ramach niniejszej Klauzuli ubezpieczyciel odpowiada za szkody majgtkowe, przez ktére rozumie sie
fizyczne szkody w mieniu objetym ubezpieczeniem pod warunkiem ze Ubezpieczajgcy zawiadomi o
tym fakcie Policje — bezzwtocznie po stwierdzeniu wystgpienia szkody spowodowanej kradziezg.
Ubezpieczyciel nie odpowiada za :

a) niewyjasnione znikniecie, zaginiecie, niewyttumaczalne niedobory lub niedobory inwentarzowe i
braki spowodowane btedami urzedowymi lub ksiegowymi;

b) wyrzagdzone wskutek przywtaszczenia, fatszerstwa, naduzycia lub innego umysinego dziatania lub
razgcego niedbalstwa ubezpieczajgcego, cztonkow jego rodziny, jego pracownikéw albo innej osoby,
ktéra pozostaje z ubezpieczajgcym we wspdolnym gospodarstwie domowym,

) udziat wtasny Ubezpieczonego okreslony w klauzuli dla kazdego indywidualnego zdarzenia,

d) wszelkiego rodzaju straty poSrednie wtgcznie z karami, stratami spowodowanymi przez zwtoke w
wykonaniu, niewykonanie lub utrate zlecenia,

e) braki, straty lub szkody stwierdzone dopiero w toku inwentaryzaciji.

Limit odpowiedzialnosci: 10.000,00 zt. na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia
Franszyza redukcyjna: 500zt.

Prosimy réwniez o potwierdzenie, iz w/w klauzula ma zastosowanie jedynie do limitu dla kradziezy
zuchwatej wskazanego w pkt. 2 Czesci 01 tj. ubezpieczeniu mienia od kradziezy z wtamaniem i
rabunku



1)

Klauzule przewtaszczenia

na klauzule:

KLAUZULA PRZEWLASZCZENIA MIENIA

Ustala sie z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowiern ogélnych

warunkach ubezpieczenia i innych postanowierr umowy ubezpieczenia, ze:

W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubezpieczenia mogg by¢ przeniesione na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia.

2) W przypadku przeniesienia wtasnosSci przedmiotu ubezpieczenia z Ubezpieczonego (kredytobiorcy) na

bank na podstawie umowy przewtaszczenia na zabezpieczenie przeniesienie praw z umowy
ubezpieczenia nie wymaga zgody Ubezpieczyciela. W razie powrotnego przeniesienia wtasnosci
przedmiotu ubezpieczenia z banku na Ubezpieczonego (kredytobiorce), przeniesienie praw z umowy
ubezpieczenia réwniez nie bedzie wymagato zgody Ubezpieczyciela. Zbywca lub nabywca przedmiotu
ubezpieczenia, w ciggu 7 dni* od dnia zbycia / nabycia przedmiotu ubezpieczenia zobowigzany jest
zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o fakcie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, dostarczajgc do
Ubezpieczyciela kserokopie dokumentu potwierdzajgcego ten fakt. Ubezpieczyciel potwierdza na
pismie przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia na habywce przedmiotu ubezpieczenia.

3) Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia na osoby inne niz wskazane w ust. 2 wymaga zgody

4)

5)
6)

7)

Ubezpieczyciela

W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia na nabywce przedmiotu ubezpieczenia
przechodzg takze obowigzki, ktére cigzyty na zbywcy, chyba ze strony za zgodg Ubezpieczyciela
umowity sig inaczej. Pomimo tego przejscia obowigzkow zbywca odpowiada solidarnie z nabywcg za
zapftate sktadki przypadajgcej za czas do chwili przejScia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia,

ochrona ubezpieczeniowa wygasa z chwilg przejScia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.
Postanowien powyzszych nie stosuje sie przy przenoszeniu wierzytelnosci, jakie powstaty lub mogg
powstac¢ wskutek zajscia przewidzianego w umowie wypadku.

Ust. 2 ma zastosowanie tylko w przypadku, gdy przedmiot ubezpieczenia, ktdérego niniejsza klauzula
dotyczy, pomimo przeniesienia wltasnosci na nabywce, nadal uzytkowany jest w migejscu wskazanym w
umowie ubezpieczenia oraz przeznaczenie tego przedmiotu ubezpieczenia nie zmienifo sie.

Klauzule kosztow poszukiwania miejsca powstania awarii
na klauzule:
KLAUZULA POSZUKIWANIA WYCIEKOW

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogoéinych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowienn umowy ubezpieczenia, ustala sie, Zze ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje koszty poszukiwania wyciekéw z instalacji wodno-kanalizacyjnej oraz usuniecia skutkéw
takich poszukiwarn maksymalnie do wysokosci 50 000,- zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia.

Klauzula czasu reakcji Ubezpieczyciela w przypadku szkody
na klauzule

KLAUZULA TERMINU DOKONANIA OGLEDZIN

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowieni ogdélnych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowier umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze w przypadku zajscia szkody
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do dokonania ogledzin w terminie nie dtuzszym niz 5 dni robocze od
momentu zgtoszenia szkody.

Dodatkowe ubezpieczenie kosztéw zabezpieczenia mienia przed szkodg oraz kosztow
ratownictwa
na klauzule

KLAUZULA KOSZTOW AKCJI RATOWNICZEJ



Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogéinych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze Ubezpieczyciel pokrywa
ponad sume ubezpieczenia uzasadnione i udokumentowane koszty akcji ratowniczej ubezpieczonego
mienia, w tym wynagrodzenie strazy pozarnej, poniesione przez Ubezpieczajgcego Ilub
Ubezpieczonego w zwigzku z zaistniatym zdarzeniem losowym objetym umowg ubezpieczenia .
Ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie niniejszej klauzuli stanowi nadwyzke w stosunku
do ochrony gwarantowanej w granicach sumy ubezpieczenia w podstawowym zakresie ubezpieczenia
mienia.

W przypadku niedoubezpieczenia mienia, $wiadczenie wyptacane przez Ubezpieczyciela
tytutem zwrotu kosztéw wymienionych w niniejszej klauzuli jest zmniejszane w takim stosunku jak
odszkodowanie tj. proporcjonalnie do stopnia zanizenia sumy ubezpieczenia mienia.

Limit odpowiedzialnosci: 100 000zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Klauzula ubezpieczenia elementéw i przedmiotéw zamocowanych na zewnatrz budynkoéw,
budowli
na klauzule

KLAUZULA POSZUKIWANIA WYCIEKOW

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowierni ogdélnych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowienn umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze Ubezpieczyciel obejmuje
ochrong ubezpieczeniowg od ryzyka kradziezy urzgdzenia zewnetrzne nalezgce do Ubezpieczonego,
zainstalowane na budynkach lub budowlach stanowigcych wfasnos¢ Ilub uzytkowanych przez
Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego.

Urzgdzenia powinny byc zainstalowane i zabezpieczone w taki sposob, aby ich wymontowanie nie
byto mozliwe bez pozostawienia Sladow uzycia sity lub narzedzi. Limit odpowiedzialno$ci: 20 000 zt na
Jedno i wszystkie zdarzenia. Franszyza redukcyjna: 10% wartosci szkody, nie mniej niz 1 000,- z¢

Klauzula przeniesienia mienia
na klauzule

KLAUZULA UBEZPIECZENIA MIENIA PODCZAS TRANSPORTU

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowieri ogéinych warunkow
ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze:

Ubezpieczyciel obejmuje ochrong ubezpieczeniowg maszyny, urzgdzenia | wyposazenie oraz
niskocenne sktadniki majgtku stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego badz
bedgce w ich posiadaniu na podstawie tytutu prawnego od szkéd powstatych w tym mieniu podczas
transportu na terenie RP. Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy wytgcznie transportéw, ktére spetniajg
facznie nastepujgce kryteria:

1) transport wykonywany jest pomiedzy lokalizacjami, w ktoérych Ubezpieczony lub Ubezpieczajgcy

prowadzi dziatalno$c¢,

2) transport wykonywany jest przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego lub osoby, za ktére ponoszg

one odpowiedzialno$c,

3) transport wykonywany jest przy uzyciu Srodka transportu stanowigcego wtasnos$¢ Ubezpieczonego lub

2.

2)
3)
4)
5)

Ubezpieczajgcego bgdz bedgcego w ich posiadaniu na podstawie tytutu prawnego.

Ubezpieczeniem nie sg objete jakiekolwiek szkody powstate podczas lub w zwigzku z transportem
dokonywanym przez osoby trzecie na podstawie jakichkolwiek uméw cywilnoprawnych, w
szczegoblnoSci umoéw przewozowych, spedycyjnych lub uméw o $wiadczenie ustug logistycznych.
Zakres ubezpieczenia obejmuje szkody powstate wskutek nastepujgcych zdarzen losowych:

pozar, bezposrednie uderzenie pioruna, eksplozja, upadek statku powietrznego, huragan, deszcz
nawalny, powodz, grad, lawina, trzesienie ziemi, osuwanie i zapadanie sie ziemi, uderzenie pojazdu,
huk ponaddzwiekowy, dym i sadza, upadek drzew, budynkéw lub budowli;

wypadek, jakiemu ulegt $Srodek transportu,

rabunek,

kradziez mienia wraz ze $rodkiem transportu,

kradziez z wtamaniem.



1)

2)
3)
4)

5)
6)

7)

1)

©®

1)

W odniesieniu do szkéd powstatych wskutek kradziezy mienia wraz ze $rodkiem transportu lub
kradziezy z wtamaniem (pkt 3.4) i 3.5) powyzej) Ubezpieczyciela ponosi odpowiedzialno$c tylko
wowczas, gdy Srodek transportu byt zamkniety na zamki fabryczne i pozostawiony na terenie
ogrodzonym statym parkanem, zamknietym | o$wietlonym w porze nocnej oraz catodobowo
dozorowanym.

Za poczgtek transportu uwaza sie moment rozpoczecia zatadunku ubezpieczonego mienia, a za
koniec transportu — moment zakonczenia wyftadunku w migjscu docelowym. Szkody powstate w
wyniku zdarzen losowych wskazanych w pkt. 3 majgcych miejsce podczas zatadunku i roztadunku
mienia sg objete ubezpieczeniem.

Ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczyciela nie sg objete szkody:

powstate wskutek niewtasSciwego zatadowania Ilub oznakowania, opakowania niezgodnego z
obowigzujgcymi normami lub zwyczajami bgdz jego braku , jak réwniez wskutek obcigzenia Srodka
transportu ponad dopuszczalna tadownos¢;

powstate wskutek nieprawidtowego zamocowania lub rozmieszczenia tadunku w pojezdzie;

powstate wskutek nieprzystosowania danego $rodka transportu do specyfiki i wifasciwosci
przewozonego w nim mienia;

powstafe wskutek wady ukrytej przewozonego mienia, naturalnego ubytku wagi, ilosci lub objetosci;
powstate wskutek ztego stanu technicznego Srodka transportu;

powstate w wyniku nietrzezwoSci, stanu po uzyciu alkoholu lub odurzenia narkotykami lub innymi
podobnie dziatajgcymi substancjami osoby kierujgcej srodkiem transportu lub uzycia przez te osobe
Srodkéw farmaceutycznych lub lekéw po uzyciu, ktérych przeciwwskazane jest kierowanie pojazdami;
powstafe podczas przewozu mienia w ramach transportu dokonywanego w obrebie tej samej
nieruchomosci (posesji).

Ponadto ochrona ubezpieczniowa nie obejmuje transportu:

obrazow i wszelkich innych dziet sztuki

mienia zatadowanego w stanie uszkodzonym i zdekompletowanym

Limit odpowiedzialnosci: 50 000zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Franszyza redukcyjna: 100 000 zt dla kazdej szkody

W przypadku braku zgody prosimy o wskazanie limitu dla w/w klauzuli

Klauzula skfadowania
na klauzule

KLAUZULA SKEADOWANIA

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogoélnych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze w przypadku szkod
powstatych w wyniku zalania od podfoza, Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ takze za mienie
skfadowane bezposrednio na podfodze. Klauzula ma zastosowanie wytgcznie w odniesieniu do
mienia, ktérego sktadowanie na podfodze byto uzasadnione z uwagi na jego specyfike lub
wia$ciwoSci.

Ponadto zwracamy sie z pytaniem, jakiego rodzaju mienie jest sktadowane bezposrednio na podtfodze
w pomieszczeniach ponizej poziomu gruntu i jaka jest przyblizona wartos¢ takiego mienia?

Klauzula wigczajgca akty terroryzmu, strajki, rozruchy i zamieszki
na klauzule

KLAUZULA STRAJKOW, ROZRUCHOW, ZAMIESZEK SPOtECZNYCH

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogoélnych warunkow
ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze Ubezpieczyciel udziela
Ubezpieczonemu lub Ubezpieczajgcemu ochrony ubezpieczeniowej za szkody w mieniu powstate
wskutek zdarzen losowych objetych ochrong ubezpieczeniowg oraz akcji ratowniczej prowadzonej w
zwigzku z tymi zdarzeniami, bedgcymi bezposrednim nastepstwem strajkbéw, rozruchdéw, Ilub
zamieszek spotecznych.

Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki spoteczne rozumie sie:

dziatanie osoby Ilub grupy oséb, powodujgce zakidécenia porzgdku publicznego, z wyjatkiem tych
dziatan, ktére sg powigzane ze zdarzeniami okre$lonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;
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4)

1)

dziatanie legalnie ustanowionej wfadzy zmierzajgce do przywrécenia porzadku publicznego Ilub
zminimalizowania skutkow zaktoécen;

umys$lne dziatanie strajkujgcego lub poddanego lokautowi pracownika, majgce na celu wspomozenie
strajku lub przeciwstawienie sie lokautowi;

dziafanie legalnie ustanowionej wfadzy zapobiegajgce takim czynnoSciom Ilub dziatajgcej w celu
zminimalizowania skutkow takich czynno$ci.

Z ochrony ubezpieczeniowej wytgcza sie szkody:

wynikte z catkowitego lub cze$ciowego zaprzestania dziatalnosci, opdznieni lub zaktdcen dziatalnoSci;
powstate wskutek trwatego lub tymczasowego zajecia, w wyniku konfiskaty lub rekwizycji przez
legalng wtadze;

Szkod poSrednich lub nastepczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialnoSci lub jakichkolwiek
ptatnoSci przewyzszajgcych odszkodowanie za szkody okreslone w niniejszej Klauzuli.

Z ochrony ubezpieczeniowej pozostajg wytgczone takze szkody bedace bezposrednim lub posrednim
nastepstwem:

dziatai wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego Ilub stanu wyjgtkowego,
powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejecia przedmiotu ubezpieczenia
przez rzgd lub inne wiadze kraju, sabotazu, blokady,

aktow terroryzmu, przez ktore rozumie sie wszelkiego rodzaju dziatania majgce na celu wprowadzenie
chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego dla osiggniecia okreslonych
skutkéw ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub spotecznych,
wszelkich dziatai przedsiewzietych w zwigzku z kontrolowaniem, zapobieganiem Ilub zwalczaniem
skutkéw zdarzenr wymienionych w pkt. 1i 2.

Limit odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi: 300 000 zt.
Jako jedno zdarzenie nalezy traktowa¢ wszystkie szkody powstate w nieprzerwanym okresie 168
godzin od zaistnienia pierwszej szkody objetej ochrong ubezpieczeniowg na warunkach niniejszej
Klauzuli.

Franszyza redukcyjna: 10% wysoko$ci szkody, nie mniej niz 5.000,- zt

KLAUZULA AKTOW TERRORYZMU
Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogoélnych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowienn umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze do zakresu ochrony
ubezpieczeniowej wigcza sie szkody powstate w ubezpieczonym mieniu w wyniku zdarzen losowych
objetych ochrong ubezpieczeniowg oraz akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku z tymi zdarzeniami,
bedgcymi bezposrednim nastepstwem aktow terroryzmu.
Przez akty terroryzmu rozumie sie wszelkiego rodzaju dziatanie majgce na celu wprowadzenie
chaosu, zastraszenie ludnos$ci lub dezorganizacje Zycia publicznego dla osiggnigecia okre$lonych
skutkow ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub spotecznych.
Z zakresu ochrony wytgczone sg szkody spowodowane uwolnieniem lub wystawieniem na dziatanie
substancji toksycznych, chemicznych lub biologicznych, jak réwniez wszelkie szkody spowodowane
atakiem elektronicznym, wigczajgc w to wtamania komputerowe lub wprowadzenie jakiejkolwiek formy
wirusa komputerowego.
Limit odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia: 300 000 zt
Franszyza redukcyjna : 10% wysokoSci szkody, nie mniej niz 5000 zt

Klauzula ubezpieczenia sprzetu/mienia przenosnego/ruchomego

na klauzule
Klauzula 101/1 - Ubezpieczenie sprzetu przenosnego (w tym telefonéw komérkowych)
Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postanowienn ogoélnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony
ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w elektronicznym sprzecie
przenos$nym (réwniez w telefonach komérkowych) uzytkowanym do celéw stuzbowych poza miejscem
ubezpieczenia okreslonym w polisie.
W przypadku kradziezy z wiamaniem ubezpieczonych przedmiotéw z pojazdu Ubezpieczyciel
odpowiada tylko wtedy gdy:

- pojazd posiada trwate zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja),
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- w ftrakcie postoju podczas transportu pojazd zostat prawidtowo zamkniety na wszystkie
istniejgce zamki i wigczony zostat sprawnie dziatajgcy system alarmowy,

- kradziez z wlamaniem miata miejsce pomiedzy godzing 6.00 a 22.00 (ograniczenh
czasowych nie stosuje sie, gdy pojazd z transportowanym sprzetem byt pozostawiony na
parkingu strzezonym lub w zamknietym garazu),

- sprzet pozostawiony w pojezdzie jest niewidoczny z zewngtrz, .

W kazdym przypadku utraty sprzetu (w tym réwniez telefondw) w wyniku kradziezy z wtamaniem lub
rabunku Ubezpieczony ponosi udziat wiasny w wysokoS$ci 25% wartosci szkody, nie mnigjszy jednak
od ustalonego w polisie.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody objete ubezpieczeniem Auto-Casco i OC sprawcy szkody
oraz powstate wskutek niewfasciwego, niezgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego
braku.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie tresci Wykonawcy do klauzul:
KLAUZULA UBEZPIECZENIA SZKOD POWSTALYCH W WYNIKU PRZEPIECIA
KLAUZULA DEWASTACJI / WANDALIZMU
KLAUZULA AUTOMATYCZNEGO UBEZPIECZENIA NOWEGO MIENIA
KLAUZULA WLACZENIA DO ZAKRESU OCHRONY RYZYKA KRADZIEZY ZWYKLEJ
KLAUZULA PRZEWLASZCZENIA MIENIA
KLAUZULA POSZUKIWANIA WYCIEKOW
KLAUZULA POSZUKIWANIA WYCIEKOW
KLAUZULA TERMINU DOKONANIA OGLEDZIN
KLAUZULA UBEZPIECZENIA MIENIA PODCZAS TRANSPORTU
KLAUZULA SKLADOWANIA
KLAUZULA STRAJKOW, ROZRUCHOW, ZAMIESZEK SPOLECZNYCH
KLAUZULA AKTOW TERRORYZMU
KLAUZULA 101/1 — UBEZPIECZENIE SPRZETU PRZENOSNEGO (w tym telefonéw
komorkowych).

Pytanie nr 33:
Czy obiekty budowlane sg uzytkowane i utrzymywane zgodnie z przepisami prawa budowlanego (Dz.
U. 22010 r. Nr 243 poz. 1623) — Tekst jednolity ustawy Prawo Budowlane?

Odpowiedz:
Tak obiekty uzytkowane i utrzymywane sg zgodnie z przepisami prawa budowlanego.

Pytanie nr 34:
Czy obiekty budowlane oraz wykorzystywane instalacje techniczne podlegajg reqularnym przeglgdom
okresowym stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu, wykonywanym przez uprawnione
podmioty? Czy w protokotach z dokonanych przegladéw nie stwierdzono zastrzezer warunkujgcych
ich uzytkowanie?

W szczegodlnosci przeglady okresowe dotyczg:

a) przydatnosci do uzytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego oraz jego
otoczenia;

b) sprzetu przeciwpozarowego;

c) instalacji elektrycznej i odgromowej;

d) instalacji gazowej;

e) przewoddéw kominowych (dymowe, spalinowe, wentylacyjne);

f) instalacji gazéw medycznych;- nie dotyczy

0) instalacji wodociggowa przeciwpozarowa;-nie dotyczy

h) instalacji cisnieniowych;- nie dotyczy

i) urzgdzen dzwigowych.- nie dotyczy.

Odpowiedz:
Obiekty budowlane wraz z instalacjami podlegaja okresowym przegladom, przeglady sa
przeprowadzane zgodnie z harmonogramem i obowiazujacymi przepisami w tym zakresie.

Pytanie nr 35:
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W odniesieniu do sprzetu elektronicznego — czy sprzet podigczony jest do UPS-6w? Czy konserwacja
wykonywana jest przez wtasny wyszkolony personel czy przez firme zewnetrzng?

Odpowiedz:
Tak sprzet podiagczony jest do UPS, konserwacja wykonywana przez firme zewnetrzna.

Pytanie nr 36:
W odniesieniu do ubezpieczenia mienia ( Zatgcznik nr 1 pkt. 1,2,3,4,5) w zwracamy sie z pytaniem,
czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wigczenie ponizszego zapisu:

Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczyciela z
2-miesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec kazdego okresu
rozliczeniowego/polisowego, jezeli wskaznik szkodowosci z tytutu danej umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnoSci cywilnej:

a) na koniec 9 miesigca pierwszego okresu rozliczeniowego/polisowego przekroczy 60%, wskaznik
szkodowosci bedzie okres$lony jako stosunek wyptaconych odszkodowar i rezerw szkodowych za 9
miesiecy pierwszego okresu rozliczeniowego/polisowego do 9/12 sktadki naleznej za pierwszy okres
rozliczeniowy/polisowy.

Odpowiedz:
Brak zgody Zamawiajacego na wlaczenie ponizszego zapisu proponowanego przez
Wykonawce.

Pytanie nr 37:

W odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej ( Zatgcznik nr 1 pkt.6) zwracamy sie z
pytaniem, czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wigczenie ponizszego zapisu:

Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczyciela z
2-miesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec kazdego okresu
rozliczeniowego/polisowego, jezeli wskaznik szkodowosci z tytutu danej umowy ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej:

a) na koniec 9 miesigca pierwszego okresu rozliczeniowego/polisowego przekroczy 30%, wskaznik
szkodowoS$ci bedzie okre$lony jako stosunek wyptaconych odszkodowari i rezerw szkodowych za 9
miesiecy pierwszego okresu rozliczeniowego/polisowego do 9/12 sktadki naleznej za pierwszy okres
rozliczeniowy/polisowy.

Odpowiedz:
Brak zgody Zamawiajacego na wlaczenie ponizszego zapisu proponowanego przez
Wykonawce.

Pytanie nr 38:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ modyfikacji klauzul fakultatywnych lub zastgpienia klauzulami
Ubezpieczyciela i jaka bedzie w takiej sytuacji punktacja?

Odpowiedz:
Brak zgody Zamawiajgcego na modyfikacje klauzul fakultatywnych.

Pytanie nr 39:

W odniesieniu do OC pracodawcy za nastepstwa wypadkow przy pracy :

- jaka jest struktura zatrudnienia ?-.

- czy ubezpieczony przeprowadza oceny ryzyka zawodowego, jesli tak to z jakg czestotliwoscig oraz
jakg metodg ?

- ktére grupy pracownikéw narazone sg na ryzyko i jakie ryzyko ?

- czy istnieje system unikania ryzykownych sytuacji poprzez. Np. zastepowanie niebezpiecznych
metod i materiatow — bezpiecznymi, dostosowywania sie na biezgco do najnowszych zmian
technicznych ?

- czy pracodawca organizuje szkolenia bhp i informuje o istniejgcych zagrozeniach

- czy w firmie rozwijana jest odpowiednia strategia prewencyjna.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy zatrudnia pracownika na stanowisku BHP, odpowiedzialnego za terminowe
przeprowadzanie oceny ryzyka zawodowego wg dopuszczalnych procedur, szkolenia
pracownikéw organizowane sg na biezaco, prewencja zajmuje sie pracownik bhp, najbardziej
narazone grupy pracownikéw to: obstuga stacji, mechanicy i serwisanci. Struktura
zatrudnienia 10% pracownicy biurowi, obstuga stacji-10%, pracownicy warsztatu-15%, 65%-
kierowcy autobusow.

Pytanie nr 40:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ doprecyzowania zapisu: OC pracodawcy za wypadki przy
pracy. Szkody osobowe i rzeczowe wyrzgdzone pracownikom ubezpieczonego oraz wyrzgdzone
innym osobom niezaleznie od formy zatrudnienia, w tym wolontariuszy, praktykantow, stazystow,
osobom skierowanym do wykonywania prac spoteczne uzytecznych, osobom skierowanym do
wykonywania prac wyrokiem sgdu oraz osobom skierowanych do prac interwencyjnych z Urzedu
Pracy ponizszg klauzulg:

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody wyrzagdzone pracownikom ubezpieczonego w
zwigzku z wypadkiem przy pracy.

1. Z zachowaniem pozostafych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony
postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody rzeczowe Ilub
Sszkody na osobie, wyrzgdzone pracownikom w zwigzku

z wypadkiem przy pracy, w nastepstwie ktérego ubezpieczony zobowigzany jest do ich naprawienia.
2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje S$wiadczen przystugujgcych poszkodowanemu na
podstawie Ustawy o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkdw przy pracy i choréb zawodowych.
3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szk6d bedgcych nastepstwem zawatu serca i udaru
mébzgu.

Odpowiedz:
Zamawiajagcy nie wyraza zgody na zmiane zapisow powodujgcych  ograniczenie
odpowiedzialnosci Wykonawcy tylko wobec pracownikéw .

Pytanie nr 41:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ doprecyzowania zapisu: OC za produkt (w tym sprzedaz
paliwa, olejéw i innych akcesoriéw samochodowych) ponizszg klauzulg:

Klauzula Nr 18
Rozszerzenie zakresu odpowiedzialno$ci o szkody wyrzadzone przez producenta w zwiazku z
wprowadzeniem produktu do obrotu (OC za produkt).

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowienn OWU, strony
postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody wyrzadzone
przez wprowadzenie do obrotu produktéw okreslonych w umowie ubezpieczenia.
2. O ile nie uméwiono sie inaczej, ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna
ubezpieczonego za szkody wyrzgdzone w zwigzku z  wprowadzeniem produktu do obrotu na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (RP), powstafte:
1) naterytorium RP,
2) poza terytorium RP, jezeli zostaty wyrzgdzone konsumentom oraz przedsiebiorcom prowadzgcym
dziatalno$¢ na terytorium RP, z zastrzeZzeniem, iz ubezpieczony nie wiedzial, ze zostanie on
wyeksportowany.
3. Wszystkie szkody bedgce wynikiem wprowadzenia do obrotu partii (serij) produktéw
posiadajgcych te samg wade lub ktére mozna przypisac tej samej przyczynie, uwaza sie za jeden
wypadek ubezpieczeniowy niezaleznie od liczby poszkodowanych i momentu powstania i przyjmuje
sie, ze miaty migjsce w chwili powstania pierwszej szkody.
4. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

1) polegajgce na uszkodzeniu bgdZ zniszczeniu samego produktu oraz z tytutu korzysci jakie
poszkodowany mogtby osiaggngé w zwigzku z jego uzywaniem;

2) ktérych przyczyng byta jawna wada produktu na co producent wyraznie zwrécit uwage;

3) wynikte z wprowadzajgcej w bfgd reklamy lub braku reklamowanych wfasciwoSci;

4) spowodowane wycofaniem z rynku wadliwej partii produktu;

5) powstate w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego;

6) spowodowane przez produkty genetycznie zmodyfikowane;

7 wyrzgdzone przez produkt zawierajgcy ludzkg krew, osocze lub substancje krwiopochodne;
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1)
2)
3)

4)

5)

8) powstate w wyniku uzywania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub zatgczong
instrukcjg obstugi lub innym dokumentem opisujgcym wtasciwosci produktu oraz sposob jego
wykorzystania;

9) spowodowane przez produkt wykorzystywany w przemysle lotniczym lub kosmicznym;

10) powstate wskutek bezposredniego lub posredniego oddziatywania wyrobow tytoniowych;

11) wyrzgdzone przez produkt nie posiadajgcy waznego atestu (certyfikatu, zezwolenia)
dopuszczajgcego do obrotu, o ile atest (certyfikat, zezwolenie) jest wymagany przez przepisy
obowigzujgce w kraju, w ktérym produkt zostat wprowadzony do obrotu.

5. Ponadto, o ile zakres ochrony nie zostat rozszerzony poprzez witgczenie odpowiednich klauzul
dodatkowych (Klauzula Nr 19, 20, 21), Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

1) poniesione przez producenta produktu finalnego wskutek wadliwosci produktow
dostarczonych przez ubezpieczonego z zastrzezeniem, Ze niniejsze wytgczenie nie dotyczy szkéd
rzeczowych i szkdd na osobie wyrzadzonych przez wadliwy produkt finalny;

2) wyrzgdzone osobie trzeciej, polegajgce na poniesieniu kosztow zlokalizowania
wadliwego produktu oraz kosztéw usuniecia, demontazu lub odsfoniecia wadliwych produktéw oraz na
montaz, umocowanie lub potozenie produktu bez wad;

3) poniesione przez osobe ftrzecig bedgcg producentem, w rzeczach ruchomych
wyprodukowanych Ilub poddanych obrobce przez te osobe za pomocg maszyn Ilub urzgdzen
wprowadzonych przez ubezpieczonego do obrotu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza ewentualng modyfikacje zapisu klauzuli OC za produkt, nie wyraza
jednak zgody na tres¢ zaproponowang przez Wykonawce, bowiem zmiany tresci nie zostaty
dostosowane do produktu, ktory jest przedmiotem ustugi badz sprzedazy Zamawiajgcego.

Pytanie nr 42:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$c doprecyzowania zapisu: OC za szkody w mieniu
przekazanym w celu wykonania obrébki, naprawy lub innych podobnych czynnosci, w tym
montazu i wykonawstwa instalacji gazowych w pojazdach mechanicznych ponizszg klauzula:

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnos$ci o szkody powstale w mieniu powierzonym, ktére
stanowito przedmiot obrébki, naprawy, czyszczenia lub innych usfug o podobnym
charakterze wykonywanych przez ubezpieczonego.

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony
postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody rzeczowe
powstate w mieniu powierzonym, ktére stanowito przedmiot obrébki, naprawy, czyszczenia lub
innych ustug o podobnym charakterze.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkéd:

polegajacych na utracie mienia z innych przyczyn niz zniszczenie lub uszkodzenie;

wynikfych z normalnego zuzycia mienia;

powstatych w mieniu, z ktérego ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
uzytkowania, uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy;

powstatych w mieniu przechowywanym, kontrolowanym lub chronionym przez ubezpieczonego,
chyba ze mienie przechowywane jest w zwigzku z obrébka, naprawg, czyszczeniem lub innymi
ustugami o podobnym charakterze;

powstatych w pojazdach podczas jazd prébnych dokonywanych w odlegtosci powyzej 10 km od
miejsca wykonywania ustugi oraz w przypadku gdy kierujgcy pojazdem nie posiadat uprawnien do
kierowania pojazdem.

Ponadto w odniesieniu do powyzszego rozszerzenia prosimy o dodatkowe informacje:

sprecyzowanie rodzaju wykonywanych czynno$ci (np. obrébka, naprawa, serwis, efc.),
ustalenie rodzaju powierzanego mienia, jego szacunkowg warto$Sc oraz wtasciciela.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang tres¢ zapisu przez Wykonawce dotyczaca
ryzyka OC za szkody w mieniu przekazanym w celu wykonania obrébki, naprawy lub innych
podobnych czynnosci, w tym montazu i wykonawstwa instalacji gazowych w pojazdach
mechanicznych.
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Pytanie nr 43:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ doprecyzowania zapisu OC za mienie 0sob trzecich
znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem ubezpieczonego (zakres ochrony obejmuje uszkodzenie
lub utrate mienia osob trzecich rowniez w przypadku kradziezy z wtamaniem, rabunku) dotyczy takze
pojazdéw mechanicznych ponizszg klauzulg:

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody powstale w mieniu przechowywanym,
kontrolowanym lub chronionym przez ubezpieczonego.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony
postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody rzeczowe w
mieniu przechowywanym, kontrolowanym lub chronionym przez ubezpieczonego w ramach
dziatalno$ci gospodarczej objetej ubezpieczeniem, z wytgczeniem zywych zwierzat.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod:

1) powstatych w mieniu powierzonym, wskutek wykonywania czynno$ci obrobki, naprawy,
czyszczenia lub innych ustug o podobnym charakterze wykonywanych przez ubezpieczonego;

2) powstatych w mieniu z ktérego ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, uzytkowania, uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy;

3) w pojazdach oraz ich wyposazeniu i mieniu pozostawionym w tych pojazdach;

4) polegajacych na zaginieciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, powstatych w

zwigzku z po$wiadczeniem nieprawdy, podstepem, wymuszeniem, szantazem, przywtaszczeniem,
niszczeniem, usuwaniem, ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentéw lub znakéw
identyfikacyjnych przez ubezpieczonego.

3. W razie kradziezy mienia, ubezpieczajgcy Ilub ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie
powiadomi¢ o zdarzeniu policje. Jezeli ubezpieczajgcy lub ubezpieczony umys$inie lub wskutek
razgcego niedbalstwa nie zastosowat sie do obowigzku okre$lonego w zdaniu poprzedzajgcym,
Ubezpieczyciel jest wolny
od odpowiedzialnoSci za szkody powstate z tego powodu.

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody powstatle w pojazdach mechanicznych
przechowywanych, kontrolowanych lub chronionych przez ubezpieczonego.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowiei OWU, strony
postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody rzeczowe w
pojazdach mechanicznych przechowywanych, kontrolowanych lub chronionych przez ubezpieczonego
w ramach dziatalnosci gospodarczej objetej ubezpieczeniem.

2. Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana, jezeli pojazdy mechaniczne przechowywane sg w
pomieszczeniu zamknigtym i catodobowo dozorowanym albo na terenie ogrodzonym statym
ogrodzeniem, o$wietlonym w porze nocnej i catodobowo dozorowanym.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkbd:

1) powstatych w pojazdach powierzonych, wskutek wykonywania czynnosci obrobki, naprawy,
czyszczenia lub innych podobnych ustug wykonywanych przez ubezpieczonego;

2) powstatych w pojazdach, z ktérych ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, uzytkowania, uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy;

3) polegajgcych na zaginieciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, powstatych w zwigzku z
podwiadczeniem nieprawdy, podstepem, wymuszeniem, szantazem, przywtaszczeniem, niszczeniem,
usuwaniem, ukrywaniem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentéw lub znakéw identyfikacyjnych
przez ubezpieczonego.

4. W razie kradziezy pojazdu mechanicznego, ubezpieczajgcy lub ubezpieczony jest zobowigzany
niezwtocznie powiadomi¢ o zdarzeniu policje. Jezeli ubezpieczajgcy lub ubezpieczony umysinie lub
wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat sie do obowigzku okreSlonego w zdaniu
poprzedzajgcym, Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego powodu.

Ponadto w odniesieniu do powyzszego rozszerzenia prosimy o dodatkowe informacje:

rodzaju i warto$ci mienia przechowywanego oraz do kogo ono nalezy,

miejsce przechowania mienia,

sposodb zabezpieczenia mienia,

czy mienie jest ubezpieczone w ramach innego ubezpieczenia majgtkowego,
kto peini funkcje ochrony mienia: agencja ochrony, pracownicy ubezpieczonego,
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funkcjonujgce procedury przyjmowania / wydawania mienia.

A w odniesieniu do pojazdéw mechanicznych prosimy o:

opis miejsca wykonywania czynnosci przechowania, kontrolowania, ochrony, wraz z podaniem
stosowanych zabezpieczen.

procedury przyjmowania i wydawania pojazdow,
tre$¢ requlaminu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang tres¢ zapisu przez Wykonawce dotyczaca
ryzyka OC za mienie oséb trzecich znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem ubezpieczonego,
w tym tresci zaproponowanej dla OC za mienie os6b trzecich znajdujacych sie w pieczy, pod
dozorem ubezpieczonego, dotyczacych:

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody powstale w mieniu przechowywanym,
kontrolowanym lub chronionym przez ubezpieczonego.

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody powstate w pojazdach mechanicznych
przechowywanych, kontrolowanych lub chronionych przez ubezpieczonego.

Pytanie nr 44:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ doprecyzowania zapisu : OC za szkody w Srodowisku
wynikajgce z emisji, wycieku, uwolnienia sie lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub
gruntu jakichkolwiek substancji niebezpiecznych, a takze wszelkie koszty zwigzane z usunieciem,
oczyszczeniem i utylizacjg jakichkolwiek zanieczyszczen; (OC Srodowiskowe) ponizszg klauzulg:

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialno$ci o szkody powstate w zwigzku z przedostaniem sie
niebezpiecznych substancji do powietrza, wody lub gruntu, a takze wszelkie koszty zwigzane z
usunieciem, oczyszczeniem i utylizacjg jakichkolwiek zanieczyszczen.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony
postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody powstate w
zwigzku z przedostaniem sie niebezpiecznych substancji do powietrza, wody lub gruntu, a takze
koszty poniesione przez osoby trzecie w celu usuniecia i oczyszczenia z powietrza, wody lub gruntu
substancji niebezpiecznej oraz jej utylizacji, pod warunkiem fgcznego spetnienia nastepujgcych
warunkow:

1) przyczyna przedostania sie substancji niebezpiecznej byta nagta, przypadkowa, nie zamierzona
ani nie mozliwa do przewidzenia przez ubezpieczonego;

2) poczatek procesu przedostania miat miejsce w okresie ubezpieczenia;

3) przedostanie sie substancji niebezpiecznej zostato stwierdzone przez ubezpieczonego lub inne
osoby w ciggu 72 godzin od chwili rozpoczecia procesu przedostania;

4) przyczyna procesu przedostania sie niebezpiecznych substancji zostata stwierdzona protokotem
stuzby ochrony Srodowiska, policji lub strazy pozarnej.

2. Przez przedostanie sie niebezpiecznej substancji do powietrza, wody lub gruntu rozumie sie:
wprowadzenie bezposrednie lub posrednie, wydzielenie, rozrzucenie, rozpylenie, rozlanie, wyciek,
wylanie, wttoczenie, wyrzucenie oraz inne formy uwolnienia niebezpiecznych substancji do powietrza,
wody lub gruntu.

3. Przez substancje niebezpieczne rozumie sie pierwiastki chemiczne i ich zwigzki, mieszaniny i
roztwory wystepujgce w srodowisku lub powstate w wyniku dziatalnosci cztowieka.
4, Ubezpieczyciel nie odpowiada w zakresie wskazanym niniejszg klauzulg za koszty badania,

monitorowania i kontroli zanieczyszczenia Srodowiska.

Ponadto w odniesieniu do powyzszego rozszerzenia prosimy o dodatkowe informacje:

Jakie sg Zrédta zagrozen moggcych skutkowac powstaniem szkody (potencjalne scenariusze szkody),
Czy zaktad spetnia wymogi przewidziane w Dyrektywie Rady UE 96/82/WE (SEVESO Il) w sprawie
kontroli

niebezpieczenstwa powaznych awarii zwigzanych z substancjami niebezpiecznymi, czy jest
zatwierdzony przez wtasciwe organy administracyjne
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Czy w kiedykolwiek kiedykolwiek wiadze wytoczyly postepowanie przeciwko zaktadowi za
zanieczyszczenie

Srodowiska (jesli tak to prosimy podac szczegdty)

Czy dochodzone byly roszczenia odpowiedzialnosci cywilnej za zanieczyszczenia Srodowiska
przeciwko

zaktadowi w okresie ostatnich 5 lat? Je$li tak, prosze podac szczegdty (przyczyna szkody, rozmiar
Czy zaktad posiada jakiekolwiek licencje, certyfilaty (ISO 9001, ISO 14001, EMAS, IPPC, inne, jakie?)
Czy zaktfad posiada plan szybkiego reagowania na wypadek zanieczyszczenia Srodowiska?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang tres¢ zapisu przez Wykonawce dotyczaca
ryzyka OC za szkody w srodowisku.

Pytanie nr 45;

W odniesieniu do Rozszerzenie zakresu o szkody wyrzadzone przez podwykonawcow z prawem do
regresu prosimy o:

imienny wykaz podwykonawcow oraz zakres zlecanych im prac/ustug/czynnosci,

procentowy udziat podwykonawcéw w pracach/ ustugach danego rodzaju,

czy sg to podwykonawecy stali, czy zmienni, czy ubezpieczony korzysta z procedur doboru
podwykonawcow /jezeli tak wskazane jest uzyskanie krotkiego ich opisu/,

czy ubezpieczony wymaga od podwykonawcow posiadania polis OC.

Odpowiedz:

Zlecenia dla podwykonawcéw wystawiane sg w zaleznosci od potrzeb, Zamawiajacy nie
posiada stalych umoéw ani zlecen z podwykonawcami. Podwykonawcy, ktérzy wykonywaliby
drobne roboty budowlano-montazowe- posiadajg swoje OC. W zaleznosci od zakresu
wykonywanych robét i ustug stosowane sg procedury wyboru wykonawcéw/ glownie w
formie zaméwienia publicznego.

Pytanie nr 46:
Czy Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia w ubezpieczeniach franszyzy redukcyjne; :

- ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzen losowych — 500 zt

- ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku — 500 zt

- ubezpieczenie sprzetu elektronicznego — 10% wartos$ci szkody nie mniej niz 300 Zt
- ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej — 500 PLN.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie innego poziomu franszyz integralnych i
redukcyjnych, niz wprowadzone w SIWZ.

PYTANIA DO CZESCI KOMUNIKACYJNEJ:

Pytanie nr 47:

Zakres terytorialny AUTOCASCO - czy zakres terytorialny obejmuje teren Rosji oraz krajow WNP?
Czy Zamawiajgcy przewiduje wowczas mozliwo$c¢ wprowadzenia 10% udziatu wtasnego oraz 10%

zwyzki sktadki?

Odpowiedz:
Zakres terytorialny Autocasco nie obejmuje teren Rosji oraz krajéow WNP.

Pytanie nr 48:
Termin dokonania ogledzin — czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane terminu dokonania ogledzin z
dwéch dni roboczych na trzy dni robocze?

Odpowiedz:
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Zgoda Zamawiajgcego na dokonanie ogledzin w terminie 3-ch dni roboczych od daty
zgltoszenia szkody.

Pytanie nr 49:

Czy zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane:

Zamiast

Dodatkowa kwota na pokrycie kosztéw holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu do warsztatu
naprawczego do wysoko$ci 10% sumy ubezpieczenia, kwota ta dodatkowo jest ustalana powyzej
sumy ubezpieczenia i nie obcigzg sumy ubezpieczenia dla danego pojazdu.

Zmiana na

Dodatkowa kwota na pokrycie kosztéw holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu do warsztatu
naprawczego do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia, kwota ta dodatkowo jest ustalana w ramach
sumy ubezpieczenia i nie obcigza sumy ubezpieczenia dla danego pojazdu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tresci zapisu zaproponowanego przez Wykonawce z
wylaczeniem zapisu” i nie obcigza sumy ubezpieczenia dla danego pojazdu.”

Pytanie nr 50:

Gwarancja zachowania statej sumy ubezpieczenia na okres roczny dla pojazddéw nie starszych niz 5
lat — Czy zamawiajgcy wyraza zgode na zastosowanie dodatkowej sktadki w wysokosci 10% sumy
ubezpieczenia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastosowanie dodatkowej skladki w wysokosci 10% sumy
ubezpieczenia przy gwarancji zachowania stalej sumy ubezpieczenia na okres roczny dla
pojazdow nie starszych niz 5 lat .

Pytanie nr 51:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane:

Zamiast

Ubezpieczyciel/Wykonawca akceptuje jako wystarczajgcych do ubezpieczenia fabryczne systemy
zabezpieczen przeciw kradziezowych w pojazdach, ktére zostaty wskazane w zatgczniku nr 11.

Zmiana na

Ubezpieczyciel/Wykonawca akceptuje jako wystarczajgcych do ubezpieczenia fabryczne systemy
zabezpieczen przeciw kradziezowych w pojazdach, ktére zostaty wskazane w zatgczniku nr 11 pod
warunkiem, ze pojazdy miaty ubezpieczenie AC w poprzedzajgcym okresie.

Odpowiedz:
Zgoda na zastosowanie proponowanego zapisu przez Wykonawce.

Pytanie nr 52:
Ubezpieczenie NNW

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane:

Zamiast

Przedmiotem ubezpieczenia sg trwate nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstatych w zwigzku z
ruchem pojazdéw oraz :

» Podczas wsiadania do pojazdu i wysiadania z pojazdu wraz z przewozem o0sGb.

» Podczas przebywania w pojezdzie w przypadku zatrzymania pojazdu lub jego postoju .

» Podczas naprawy pojazdu na trasie jazdy.

Zmiana na

Przedmiotem ubezpieczenia sg trwate nastepstwa nieszczesliwych wypadkow powstatych w zwigzku z
ruchem pojazdow oraz :

* Podczas wsiadania do pojazdu i wysiadania z pojazdu wraz z przewozem 0s6éb.
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» Podczas przebywania w pojezdzie w przypadku zatrzymania pojazdu lub jego postoju .
» Podczas naprawy pojazdu na trasie jazdy — tylko w odniesieniu do kierowcy pojazdu

Odpowiedz:
Brak zgody na zaproponowane ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Pytanie nr 53:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane:

Zamiast

Klauzula zgfaszania szkéd - zawiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie winno nastgpic
niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu siedmiu dni od daty powstania szkody lub uzyskania o
niej wiadomosci. Zapisy wynikajgce z OWU o skutkach niezawiadomienia Ubezpieczyciela o szkodzie
w w/w terminie majg zastosowanie tylko i wytgcznie w sytuacji, gdy niezawiadomienie w terminie miafo
wplyw na ustalenie okoliczno$ci i rozmiar szkody. Dotyczy ubezpieczenia AC.

Zmiana na:

Klauzula zgtaszania szkéd - zawiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie winno nastgpic
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu siedmiu dni od daty powstania szkody lub uzyskania o
niej wiadomo$ci. Zapisy wynikajgce z OWU o skutkach niezawiadomienia Ubezpieczyciela o szkodzie
w w/w terminie majg zastosowanie tylko i wytgcznie w sytuacji, gdy niezawiadomienie w terminie miafo
wptyw na ustalenie okoliczno$ci i rozmiar szkody. Dotyczy ubezpieczenia AC. Zawiadomienie o
szkodzie kradziezowej winno nastapi¢ w terminie do 24h.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na dokonanie dopisania przez Wykonawce tresci” Zawiadomienie o
szkodzie kradziezowej winno nastgpic¢ w terminie do 24h. pod warunkiem uzupetnienia zapisu
0: w terminie 24h ,0d momentu powziecia wiedzy o kradziezy pojazdu bgdz wyposaznia.”

Pytanie nr 54:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane treSci klauzuli samolikwidacji:

Jest

Klauzula samolikwidacji - ubezpieczyciel akceptuje, ze w przypadku szkody, ktérej szacowana
warto$c¢ nie przekracza 3.000 zf na dzien jej powstania, ubezpieczony lub ubezpieczajgcy ma prawo
po zgfoszeniu szkody do ubezpieczyciela do samodzielnej likwidacji takiej szkody, sporzgdzajgc
uprzednio pisemny protokot zawierajgcy:

1. date sporzgdzenia protokotu,

2. sktad komisji oraz dane osoby sporzgdzajgcej protokodt,

3. date wystgpienia szkody,

4. przyczyne powstania szkody (najbardziej prawdopodobny powdd jej powstania),

5. wykaz uszkodzen,

6. krotki opis zdarzenia ze szczegolnym uwzglednieniem okolicznosci powstania szkody,

7. szacunkowg wartos$¢ szkody,

8. dokumentacje fotograficzng min. 3 zdjecia,

Ubezpieczony lub ubezpieczajgcy dostarczy do ubezpieczyciela w/w protokét oraz inne dokumenty
niezbedne do podjecia decyzji o wyptacie odszkodowania.

Winno by¢

.Klauzula uproszczonej likwidacji szk6éd w pojazdach zarejestrowanych, jako: samochody
osobowe, ciezarowe w nadwoziu osobowego bez wzqgledu na fadownosé, ciezarowe w
nadwoziu ciezaroweqgo o fadownosci do 750 kg oraz ciezarowe o fadownosci powyzej 750 kq
do 2 ton

- Tryb likwidacji uproszczonej przeznaczony dla umow flotowych”

Na wniosek Ubezpieczajgcego, z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg
postanowienn OWU Auto Korporacyjne AC, wprowadza sie nastepujgce postanowienia do umoéw
ubezpieczenia zawartych

w wariancie Warsztat z opcjg serwisowg:
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I. Tryb likwidacji uproszczonej

1. Tryb likwidacji uproszczonej jest to mozliwo$¢ dokonania, przed ogledzinami przedmiotu
szkody , naprawy pojazdu uszkodzonego wskutek zaistnienia zdarzenia, za ktére ubezpieczyciel
ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg z tytutu ubezpieczenia AC, w warsztatach nalezgcych do
Sieci Naprawczej Ubezpieczyciela.

ll. Szkody podlegajace trybowi likwidacji uproszczonej

Likwidacji uproszczonej podlegajg wytacznie szkody zaistniate na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
ktérych catkowity koszt naprawy nie przekracza kwoty 3.000 PLN netto, pod warunkiem
udokumentowania szkody

w Sposob wskazany w czeSci lll.

lll. Dokumentowanie szk6éd naprawianych w trybie likwidacji uproszczonej

1. W przypadku zastosowania trybu likwidacji uproszczonej kazdorazowo konieczne jest
przekazanie do Ubezpieczyciela przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego dokumentacji
fotograficznej szkody (fotografia cyfrowa), ktora powinna zawierac fotografie pojazdu wykonane w
spos6b umoZzliwiajgcy jego identyfikacje oraz umozliwiajgcy identyfikacje ogélnego charakteru
powstatego uszkodzenia, {j.:

1) zdjecia catego pojazdu, z widoczng tablicg rejestracyjng, wykonane po tej samej przekatnej:
Jjedno z przodu, drugie z tytu pojazdu - ujecie pierwsze ma obejmowac przod i jeden bok, natomiast
drugie tyt i drugi bok pojazdu;

2) naklejke identyfikacyjng z numerem rejestracyjnym;

3) pole numerowe z nr VIN;

4) tabliczke znamionows;

5) licznik z widocznym przebiegiem;

6) ujecia dokumentujgce zakres uszkodzen; w przypadku uszkodzen mato widocznych nalezy je

zaznaczy¢ poprzez przytozenie wskaznika np. dtugopisu albo obrysowac np. przy pomocy flamastra.
2. W przypadku wymiany elementu konieczne jest wykonanie dokumentacji fotograficznej szkody
(fotografia cyfrowa), ktéra powinna zawierac:

1) fotografie uszkodzonego elementu, w stanie niezdemontowanym, wykonane w sposéb
umozliwiajgcy jego identyfikacje (wykonanie zblizenia napisu firmowego) oraz identyfikacje charakteru
uszkodzenia;

2) fotografie wymienionego elementu, zamontowanego w pojezdzie, wykonane w sposob
umozliwiajgcy jego identyfikacje (wykonanie zblizenia znaku firmowego).

3. W przypadku naprawy elementu konieczne jest wykonanie dokumentacji fotograficznej szkody
(fotografia cyfrowa), ktéra powinna zawierac:

1) fotografie uszkodzonego elementu, w stanie niezdemontowanym, wykonane w

sposéb umozliwiajgcy identyfikacje charakteru i rozmiaru uszkodzenia;

2) fotografie wykonane po naprawie pojazdu.

4, W przypadku naprawy lub wymiany szyby w trybie likwidacji uproszczonej konieczne jest
wykonanie dokumentacji fotograficznej szkody (fotografia cyfrowa), ktéra powinna zawierac:

1) w przypadku rozbitej szyby - fotografie rozbitej lub uszkodzonej szyby (jej pozostatosci lub

odftamkéw) oraz napisu homologacyjnego lub, jesli nie jest to mozliwe, ze wzgledu na catkowite
uszkodzenie, szyby sgsiadujgcej z rozbitg;

2) w przypadku peknietej szyby lub odprysku - fotografie uszkodzonej szyby wraz ze zblizeniem
uszkodzenia oraz zblizeniem napisu homologacyjnego;

3) fotografie wymienionej lub naprawionej szyby wraz ze zblizeniem napisu homologacyjnego.
5. W przypadku naprawy szkoéd powstatych w wyniku kradziezy czesci lub wyposazenia,
konieczne jest wykonanie dokumentacji fotograficznej szkody (fotografia cyfrowa), ktéra powinna
zawierac fotografie pojazdu uwidaczniajgce i umozliwiajgce stwierdzenie braku skradzionego
elementu.

6. Dokumentacja fotograficzna, o ktérej mowa w ust. 1- 5, powinna spetnia¢ nastepujgce kryteria:
pliki zdjeciowe powinny mie¢ format plikéw JPG, rozdzielczo$¢ i kompresja powinna zapewniac¢ dobrg
czytelno$¢ zdjecia przy objetosci pojedynczego pliku ok. 300 KB. Zabronione jest dokonywanie
jakichkolwiek zmian w oryginale pliku obrazu cyfrowego.

IV, Postepowanie w przypadku zastosowania trybu likwidacji uproszczonej

1. Niezwtocznie przed rozpoczeciem naprawy i nie pdzniej niz 7 dni od dnia powziecia
wiadomoS$ci

0 Szkodzie, a w przypadku szkdd kradziezowych nie pézniej niz 1 dzierh od dnia powzigecia wiadomosci
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o tym zdarzeniu, Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony powinien dokonac jej zgtoszenia do
Ubezpieczyciela za po$rednictwem Telepomocy. Dokonujgc zgtoszenia nalezy przekazac informacje o
zastosowaniu trybu likwidacji uproszczonej.

2. W przypadku szkody powstatej w wyniku popetnienia przestepstwa nalezy zgtosic¢ zdarzenie
Policiji

i uzyskac potwierdzenie przyjecia zgtoszenia.

3. Przed rozpoczeciem naprawy, Ubezpieczony lub Ubezpieczajgcy zobowigzany jest kazdorazowo
uzyskac kosztorys naprawy sporzadzony przez warsztat nalezgcy do sieci naprawczej
Ubezpieczyciela, ktoéry bedzie dokonywat naprawy pojazdu. Kosztorys powinien by¢ sporzgdzony
przez warsztat nalezgcy doi sieci naprawczej Ubezpieczyciela w systemach Audatex lub Eurotax.
Stawka za roboczogodzine nie moze przekroczy¢ $redniego poziomu stawek stosowanych przez
zaktady naprawcze w danym regionie.

4. Ubezpieczony kwalifikuje szkode do trybu likwidacji uproszczonej na podstawie kosztorysu
naprawy, o ktérym mowa w ust. 3, jezeli catkowity koszt naprawy wynikajgcy z kosztorysu nie
przekroczy limitu okre$lonego w Czesci ll.

5. Wartos¢ faktury VAT wystawionej przez warsztat nalezgcy do sieci naprawczej
Ubezpieczyciela dokonujgcy naprawy powinna odpowiadac wartosci wskazanej w kosztorysie
naprawy. Jezeli w trakcie naprawy ujawnione zostang dodatkowego uszkodzenia powodujgce wzrost
wartosci naprawy ponad limit okre$lony w Cze$ci ll, nalezy wstrzymac sie z wykonywaniem naprawy i
niezwtocznie powiadomi¢ Ubezpieczycela o konieczno$ci dokonania ogledzin. Dalszy proces likwidacji
szkody odbywa sie zgodnie z zapisami ogélnych warunkéw ubezpieczenia.

6. Kosztorys naprawy wraz z fakturg dokumentujgcg jej dokonanie oraz dokumentacje
fotograficzng szkody sporzgdzong zgodnie z warunkami okre$lonymi w Czesci Ill nalezy przekazac¢ do
Ubezpieczyciel w terminie 7 dni od daty zgfoszenia szkody. Dokumentacja fotograficzna powinna by¢
przekazana do Ubezpieczyciela na adres

7. Dalszy proces likwidacji szkody, w stosunku, do ktérej zastosowano tryb likwidaciji
uproszczonej, dokonywany jest zgodnie z procedurami obowigzujgcymi u Ubezpieczyciela.

V. Ustalenie odpowiedzialnosci i wypfata odszkodowania za szkody naprawiane w trybie
likwidacji uproszczonej

1. Warunkiem koniecznym do wyptaty odszkodowania za szkode w stosunku, do ktérej
zastosowano tryb likwidacji uproszczonej, jest ustalenie odpowiedzialno$ci odszkodowawczej
Ubezpieczyciela za przedmiotowg szkode zgodnie z ogdlnymi warunkami ubezpieczenia ne AC z
uwzglednieniem zapisow Umowy generalnej.

2. Wyptata odszkodowania nastepuje na podstawie zweryfikowanych faktur dokumentujgcych
koszty naprawy poniesione przez Ubezpieczonego, kosztorysu naprawy sporzgdzonego przez
warsztat dokonujgcy naprawy oraz dokumentacji fotograficznej okre$lajgcych zakres i rozmiar
uszkodzen.

3. Ubezpieczyciel moze nie uznac czesci roszczenia Ubezpieczonego w zakresie, w jakim
wskazane w roszczeniu koszty naprawy nie sg uzasadnione technologig producenta pojazdu lub w
przypadku znacznej réznicy, pomiedzy jakoscig lub rodzajem elementéw uszkodzonych a jakoScig lub
rodzajem elementéw wymienionych.

4, Na zgdanie Ubezpieczyciela Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony ma obowigzek przedstawic
pojazd do ogledzin ponaprawczych, w terminie 7 dni od otrzymania takiego zgdania. Wykonanie
obowigzku jest niezbedne do ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci klauzuli samolikwidacji. Zaproponowana tres¢
klauzuli nie dotyczy pojazdéw : autobuséw, mikrobusoéw.

Zgoda na zastosowanie klauzuli samolikwidacji wraz z procedurami zaproponowanymi przez
Wykonawce pod warunkiem zastosowania procedur uproszczonej likwidacji dla autobusoéw i
mikrobusow.

Pytanie nr 55:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzenie franszyzy integralnej w wysokosci 500,00 zt?

Odpowiedz:
Zgoda Zamawiajgcego na zastosowanie franszyzy integralnej w kwocie 500,00z}
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